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Einsatzmoglichkeiten fiir Reiseleiter Was lernen Sie in diesem Kurs?

Reiseleiter:innen sind fast ausschlielblich nebenberuflich beschaf- Unser Ziel ist es, Sie flr ihre Einsétze so praxisnah wie moglich vor-
tigt und begleiten in erster Linie Busreisen, ab und zu aber auch zubereiten. An sechs Tagen erarbeiten Sie sich gemeinsam mit Ih-
Flugreisen. Ziele fiir Busreisen sind hauptséchlich Stddte und tou- rem Trainer oder lhrer Trainerin die wichtigsten Informations- und
ristisch interessante Gegenden in Europa. Die meisten Reisen dau- Organisationsaufgaben von Reiseleiter:innen. Besonders wichtig
ern zwischen zwei und fiinf Tagen. Reiseleiter:innen begleiten ist es, dass Sie selber erkennen, worauf es ankommt, um als
aber auch Tagesfahrten und Fahrten zu Festspielen, Musicals, Reiseleiter:in erfolgreich zu sein bzw. was bei der Zusammenar-
Opern etc. beit mit Gruppen alles zu beriicksichtigen ist. Viele konkrete Bei-

spiele aus der Praxis sowie eine ganztdgige Trainingsfahrt mit an-
schlieBender Analyse erleichtern lhnen den Einstieg in diese inte-
ressante Tatigkeit.

Sowohl Frauen als auch Méanner tiben diese Tatigkeit erfolgreich
aus. Nebenberufliche Reiseleitungen sind eine der wenigen Berei-
che, bei denen das Alter keine wesentliche Rolle spielt.
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Inhalte

e Vorbereitung einer Reise ¢ Begriilung ¢ Gestaltung der Anreise
¢ Hotel-Check-in ® Programmgestaltung am Zielort ® Durchfiih-
rung von Ausflugsfahrten e Problembewaltigung und Verhaltens-
training ® Zusammenarbeit mit Fremdenfiihrern e Was, vor allem
aber wie soll ich erkldren e Hotel-Check-out e Kleiner Geogra-
phieteil e Uberblick (iber die wichtigsten mitteleuropéischen Bau-
stile o Flugreisen e Sonderfahrten (Musikreisen, Radreisen, Wan-
derfahrten, ...) ® Die Personlichkeit des Reiseleiters e Stellenbe-
werbung e Programmaufbau bei Mehrtagesfahrten ® Ubungsfahrt
mit Nachbereitung ¢ Der Aufbau von Stammkunden

Welche Voraussetzungen sollten
Sie mitbringen?

Gerade in der heutigen Zeit spielt die Personlichkeit von
Reiseleiter:innen eine immer grofSere Rolle. Daher ist es wichtig,
dass Ihnen der Umgang mit Menschen Spal} bereitet.

Neben der Bereitschaft, sich ein entsprechendes Fachwissen an-
zueignen, sollten Sie auch neuen, kreativen Ideen bei der Gestal-
tung und Durchfiihrung von Reisen positiv gegentiberstehen. Vor
allem deshalb, da sich im Freizeitverhalten in den letzten Jahren
einiges verandert hat.

Hat sich dieser Kurs bereits bewahrt?

Ja, es kann kein Zufall sein, dass dieser Kurs bereits seit 20 Jahren
erfolgreich am WIFI in Innsbruck veranstaltet wird. Seit 2004 wird
er auch am WIFI Salzburg angeboten. Jahr fiir Jahr haben sich
Absolvent:innen in der Praxis vielfach bewdhrt.

Natrlich fihren Verdnderungen am Markt zu einer laufenden Ak-
tualisierung dieses Angebotes. So sind auch Erfahrungen ehemali-
ger Kursteilnehmer:innen aus der Praxis mittlerweile Bestandteile
dieses Kurses.

Wie lange dauert ein Reiseleiterkurs?

Inklusive der Trainingsfahrt erarbeiten Sie sich den gesamten Stoff
an sechs Tagen (ganztagig).

Organisatorische Details

Lehrgang
e 06.11.23-11.11.23, Mo-Sa, 08:30-16:30, WIFI Innsbruck
e 08.03.24-23.03.24, Fr, Sa, 08:30-17:00, WIFI Innsbruck

Reiseleiterpriifung 6
e 25.1.23, Sa, 09:00-15:30, WIFI Innsbruck i
e 06.04.24, Sa, 09:00-15:30, WIFI Innsbruck =]

Beitrag
Lehrgang:
720 Euro (inkl. Trainingsfahrt und Skriptum)

Priifung:
180 Euro

Es gelten die Allgemeinen Geschiftsbedingungen des WIFI Tirol,
nachzulesen im WIFI- Kursbuch oder unter www.tirol.wifi.at/agh

Informationen zum Thema Forderungen finden Sie auf unserer
Homepage unter www.tirol.wifi.at/foerderungen

»~Durch den logischen Aufbau des Lehrganges und die praxisbe-
zogenen Beispiele und Ubungen sind viele Teilnehmer:innen erfolg-
reich als nebenberufliche Reiseleiter:innen unterwegs.”

Martin Miiller - Lehrgangsleitung
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lhre Ansprechpartnerin

WIFI der Wirtschaftskammer Tirol
Egger-Lienz-Stralke 116, 6020 Innsbruck

Dorte Lessander
t: 059090 5-7464
e: doerte.lessander@wktirol.at

Das WIFI erfiillt seit 1995 die jeweils héchsten
Qualitdtskriterien im Bildungsbereich.

Stand:August 2023
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Um eine gute Lesbarkeit der WIFI-Informationen
zu gewdhrleisten, wird fiir Berufe, Zielgruppen und
Personen eine geschlechtsneutrale Form gewdhlt.
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